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L’évolution :  
1. Fondé en 2010, 2 entrepreneurs, 🥇  idée : en attente 

d’un taxi à Paris, maintenant 50 + pays 
 

2. Le cœur de la plateforme : tarification dynamique 
algorithme basé sur la géo localisation - distance course, 
période, dispo chauffeurs, circulation en temps réel, 
Indice d’inflation pour la mise en relation 

3. Réussite : popularité des tél intelligents, besoin mobilité, 
stagnation industrie du taxi  

4. Lancement au Québec 2016, tumultueux, projet pilote, 
représente apport de 1,9G$ au Québec 

 

 



ClB UBER Démarrage 

Créer et configurer un compte : pré-requis  
numéro de cellulaire 

	 Dans votre Store, tous s.e., télécharger l’appli 
	 Lancer l’appli 
	 Faire les réglages, créer un profil 
	 Enregistrer une option de paiement 
	 Mémoriser son code unique à 4 chiffres 



ClB UBER - les services

1. Transport de passagers : ‘taxi 
1. Pour le client : processus simple en ligne conçu 

pour smartphones 
2. Placer une commande : où allez-vous, type 

véhicule, t. confirmer, visualiser 
3. Mise en relation, chauffeur disponible 
4. Le trajet, paiement auto 
5. Pour les chauffeurs, selon le GPS, école, 

évaluations, revenu, code d’éthique 
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2. UBER Eats : très populaire, livraisons, frais 

applicables, ex Harvey’s 
1. Repas - client, restaurateur, livreur-chauffeur 
2. Épicerie 
3. Direct : coursier, colis, documents même ville 
4. SAQ livraison alcool ???



ClB UBER Les services

Nouvelles options ‘2026 : 

1. Uber réserve : planifier 90 jrs avance  
2. Uber One : abonnement mensuel, promotions, 

livraison sans frais, fidélité bonis 
3. Multi modalité : locations voiture, vélo, 

trottinette (limité ex Lime) 
4. Option Famille, autoriser membres famille, 13 à. 
5. Uber Transit : info transport collectif 
6. Permet arrêts, monter passager additionnel 
7. Tonnes de promotions par Notifications (option) 



ClB UBER Question économique

Tarifs : Uber versus Taxi traditionnel 

1. Uber : tarification dynamique, pré 
déterminée 

2. Taxi : calcul de prise en charge, distance, 
temps 

3. Mes expériences : Uber économie … 50%
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Les avantages :  

1. Convivial 
2. Économique 
3. Fiable  
4. Ponctuel 
4. Sécuritaire, partager le statut, bouton de 

sécurité sur l’appli 
5. Flexible 
6. Tendance, écologique  
 

l 
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Vous n’avez rien vu encore, très bientôt : 
les robots-taxis électriques ! 

1. Lancé au CES 2026, avec Lucid Motors et 
Neuro pour une conduite autonome 

2. En test commerciaux aux E.U. en 2026, dispo à 
Montréal ? 

3. Réduction des coûts de 30 à 50%
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⬛Considérations: mes choix de 
mobilité, versus véhicule perso 

⬛Démonstration 

⬛Bonne idée, une bonne appli 

⬛Commentaires ?


