2026-01-21

Dépannage informatique
avec ZOOM!

(sur PC ou sur iPad)

«

E

Une connaissance a un probléme avec son
ordinateur. Vous avez beau lui expliquer
comment faire par teléephone, mais ...helas,
déception! Argh! Si je pouvais prendre le
controle de son ordinateur!

ou

Vous decidez de faire un travail collaboratif
avec une connaissance. Les deux personnes

doivent pouvoir écrire et déplacer le pointeur.

C'est possible avec ZOOM!

«
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Plan de presentation

N =
Créer Communiquer ' Permettre
rencontre coordonnées Montrer a Faire partager cantidle 5
Zoom - personne a pécher écran :
instantanée aider distance

«

E

Dépannage ou travail collaboratif

Dépannage

Travail Collaboratif
Scratch avec petits-enfants
Rédaction de texte (travail sur un document)
Dessin collaboratif

Brain Storming (quoique tableau blanc ...)

«
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Aide Zoom sur votre site CIMBCC

Page 2 - Organiser/Animer une rencontre

« £

Plan de présentation

~

Communiquer Permettre
3 Montrer a Faire partager ny
coordonnées partag contréle a

— o
Créer
rencontre
Zoom
instantanée

p N

- personne a écher écran :
paider P distance



https://cimbcc.org/importance-des-liens-sociaux
https://cimbcc.org/importance-des-liens-sociaux
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Zoom Workplace

Club informatique FOR.. &9 B l 6. Trucs et astuces: Comment s'inscrire au club informatique (15h35 a

! b d é" Club inf i FORM... 14 Tif
D'abord, assurez-vous que i it me

votre poste de travail ait
I'application Zoom Workplace

Pour vérifier, cliquer sur le lien
contenu dans l'invitation de votre
club

Si non installé, vous aurez cette
page

Cliquez sur Télécharger =—

7. Moment des membres (15h45 a4 16h00)
Animateur: Yvon Blais

Zoom

iine
ionen
tte ou

Cliquez Quvrir I'application Zoom Workplace sur la bolte de dialogue qui s'affiche
dans volre navigateur
Si vous ne voyez pas de boite de dialogue, cliquez ci-dessous sur

Participer depuis I'application Zoom Workplace

i une réunion, vous acceptez nos Condit

Participer depuis Fapplication Zoom Workplace

«

zoom
Workplace

«

E”
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2¢ condition, il vous 8
fautun compteZOOM o

«

(@K
Réunions

Compte ZOOM ® 12:57
;::Ls: mardi 20 janvier 2026

Cliquez sur I'icone Zoom / Hoavelerdunion Pt
Vous avez cette page, m
VOuUs etes connecte a un
com pte zoom I'écran
Vous avez cette page, Workplace
connectez-vous ou

(item Ag du @ oo prectdemmentcomeg entantave

cimbcc.pierre@outlook.com

tableau d’aide ZOOM)

Participer a une réunion  Se connecter avec un autre compte

E°

«

Aide Zoom sur le site CIMBCC

._

55 trucs pour bien réussir sa présentation =

R2 | Afficher la boite de dialogue de Zoom

E

RS

R7

| R13 | Partager Iimage de son iPhone/iPad via AirPlay | 1CI? |

R15 | Donner le contrdle a distance de souris/clavier

el
=

E



https://youtu.be/wVjZiBxZ6lU
https://youtu.be/wVjZiBxZ6lU
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Afficher la boite principale de dialogue

(lien pour |I'aide sur Zoom)

Au moins 3 fagons

Double-cliquer I'icone
ZOOM du bureau

Sur barre des taches,

cliquericone Zoom

Programmer Partager Fécran

12:11

Lundi, October 28

Aujourd'hui v « | o |&

Cliquericone Démarrer,
Aller Z, cliquez
Zoom Workplace

Zoom

@ Uninstall Zoom Workplace

@ Zoom Workplace

« KE

Organiser une rencontre [

Zoom
Workplace

Ouvrez votre client Zoom (connectez-vous)

Vous avez deux choix :

Faire une rencontre immédiate o

Nouvelle réunion ~

Programmer une rencontre

Programmer

« K



https://www.youtube.com/watch?v=i6Po8FMpgN8
https://www.youtube.com/watch?v=tPgcp0K-VFU
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Aide Zoom sur votre site CIMBCC

R2 | Afficher la boite de dialogue de Zoom
R3 | Programmer une rencontre

m Inviter des participants l

«

E

Ou se trouve les coordonnees ?

zoom

Workplace

@ Réunion Zoom de Pierre Delisle

Si Zoom installe
Vous, communiquer coo

@ R Pierre Delisle

courrier, SMS)
Réunion Zoom de Pierre Delisle OU transmettre Ilen (COU

Vous, communiquer coo

ID de Réunion et Code secret (téléphone,

Si Zoom non-installé

Transmettre lien (courrier, SMS)

rdonnées

rrier, SMS)

rdonnées

E
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Comment se connecte |I'autre

Si Zoom installe

L'autre ouvre Zoom (diapo 8)

Clique sur I'icone Participer (si son Zoom —
est connecté a un compte)

Ou sur les mots Si
la personne n'a pas de compte)

Vous, communiquer coordonnées
Il saisit ID de Réunion et Code secret

((« Ou il clique le lien

E

Comment se connecte I'autre

Si Zoom non-installé

Il clique le lien

Le navigateur (Chrome-Safari-Edge...)
ouvre

Vous n'avez pas installé le client Zoom ? Télécharger depuis I'App Store

Cliquer/Toucher

Si premiére fois, écrire nom dans boite
de dialogue puis cliquer Rejoindre

Apercu vidéo: cliquer Rejoindre

Audio de l'ordinateur : cliquer
Rejoindre I'audio par ordinateur (iPad,

((((Autoriser)

Vous rencontrez des problémes avec le client Zoom ? Rejoignez depuis volre navigateur

2
\

=<\
&

E
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«

Aide Zoom sur votre site CIMBCC

._

| A2 |55 trucs pour bien réussirsa présentation ||
(o
Ra | inviter des particpants | " |
R8 | Utlse fes outls zoom lors du partage | 1C.°
|"R9_| Utilser les outil ce PowerPoint lors du partage | 1C1" |
R10 [ Owiserensousgroupe | 101+ |
12 | Utise un tableau blanc pendan e partage | 1€+
[0 O au partcigans d partager eur cran | 117

R15 | Donner le contréle a distance de souris/clavier

E

«

Offrir aux autres de partager (PC)

(lien pour l"aide sur Zoom)

Combien de participants peuvent partager en

Permettre aux participants de parpaatss

Un participant & la fois peut partager

Workplace

Fleche a droite A
‘ ui peut partager ?
d e p a rta g e r ‘ Hote seulement

O Utl |S d e |I h 6te > Héte seulement

Qui peut partage
Tous les participa



https://youtu.be/omYfOr6BpWA
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Offrir aux autres de partager (iPad)
Permettre aux participants d

Sur barre outils, toucher o
m CJJ Co‘& 2 @ O D Salle d'attente

Participer... Démarrer |... Participants Discuter Réactions Partager Tableaux b
Masquer toutes les photos de profil

TOUCher « OUtiIS de I'h6te Partager I'écran

Discuter avec

Mettre au vert curseur
Partager |I'écran

Renommer

Réactiver le son

TOUChe r « Te rminé » Démarrer la vidéo

Partager des tableaux blancs

£/
( Partager des notes

Aide Zoom sur votre site CIMBCC

._

R |55 trucs pour bien réussir sa présentation |
"Ra inviter des participants | 10+
R6 | Controler les icénes du bouton des participants | 1

RS | Utise fes outls zoom lors u partage | IC1°
m-
710  Divserensousgrovpe | 10

R15 | Donner le contrdle a distance de souris/clavier 2 E

10
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«

Partager son eécran (PC)uicn pour 1aide sur zoom)

Mettre le parts

W Améter

s

’

Annoter

E¢

o)

Participer... Démarrer |

5

«

Photos

iCloud Drive
Dropbox

Microsoft OneDrive

Microsoft SharePoint

Google Drive

Box
URL de site Web
Ajouter un signet

Tableau blanc

Participants

7) 2 {5
Discuter Hctions Par er Tableaux b. Notes

5 © x

Applis Plus Quitter

Diffusion d'écran

Zoom

200m

Arréter la diffusion

Diffusion d'écran
Arréter la diffusion d'écran avec Zoom?

=> o
| EY)

11


https://youtu.be/g89jnVUmucM
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Entre tous les environnements

Oul

PC> PC

PC -2 i0s
iOs 2 PC
iOs 2 i0s

« KE

Controle a distance (a partir PC)

Invité, sur barre outil, « Contrdle a distance »
& v @ 0

Puis, choisir le co-controleur

Message sur PC co-contréleur

T Contréle de Iécran de CIMBCC ¢ (=)

2/ &
( onner le contrdle de la souris e u Clavier
CIMBCC compte numéro 1

12
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Controle a distance lorsque i0S
Q &

Invité qui partage a choisi _
« Controle a distance » vers un poste iOS ???

Partager le presse-papiers

Appuyez ici pour contréler a distance
I'écran de Pierre Delisle

Le co-contréleur, suriOS recoit

Touche l'icone « radio » puis:

Pour contrdler le pointeur, il
glisse la souris, touche pour clic

Pour saisir du texte, il touche
I'écran et ce (?U'I_| taperasurle
clavier virtuel s’inscrira sur le PC

«

Donner le contréle de la souris et
(moniteur) Pier elisle
CIMBCC compte numéro 1 |

©

Controle a distance du clavier PC a partir iOS

—

Document? - Wond m o

Mfichage  Aide  Acohet Q) Rechercher des outs adaptés

0 ®0
ah
S 2 G «pierre» pierres PierreDelisle
q w e r t y u i o p

b z X ¢ v b n m

@ =

) 2123

13
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Entre tous les environnements

NON

Lors partage du PC = PC, pointeur et clavier
Lors partage du PC = iOs, pointeur et clavier

Lors partage de iOs =2 rien, sauf le visuel

« KE

14
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