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Pourquoi vous parler de ce sujet ?

Les Slack Calls ne seront plus disponibles apres le 29 mars 2023
Les Slacks Calls sont limité a 2 personnes en message direct (forfait gratuit)

ou a 14 personnes via message direct ou un canal (forfait payant) )
*Le club informatique Formatio possede un forfait payant B0
-

BONNE NOUVELLE !

Les Slack Calls vont étre remplacé par les appels d’équipe
(« Huddles ») Slack a partir du 30 mars 2023
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A quoi servent les appels d’équipe Slack pour le club

informatique Formatio

BEchanger et collaborer en temps réel avec un ou des membres du club et ce,
directement

BMICréer des espaces de travail sur des sujets particuliers en initiant des appels
d’équipe dans un ou des canaux d’intéréet de I'espace de travail Slack du club
informatique

BPermettre cette conversation avec un ou plusieurs interlocuteur i.e. membre du .
club en ut)lllsant la voix et la vidéo (pas besoin de Zoom ou autres technologies -
similaires

BMPartager I'’écran de votre ordinateur pour vous dépanner et permettre a un
autre membre de vous aider (non disponible actuellement sur tablette et
téléphone intelligent)

B Augmente la qualité de votre expérience avec Slack en étant plus convivial et
facile d’utilisation (discussions et notes écrites, etc.)

B Les appels d’équipe Slack sont supportés sur les appareils* utilisés par les
membre du club informatique (* base sur le sondage compléte lors de
I"inscription au club informatique par le membre)
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Les appels d’équipes (Huddles)

* Vous pouvez lancer un appel d’équipe dans
n’importe quel canal ou message direct pour
travailler et échanger en temps réel avec vos
collaborateurs grace a la vidéo, au partage d’écran ]

a plusieurs et a un fil de discussion dédié aux
notes ainsi qu’aux réactions émoji. "o

* Les appels d’équipe sont disponibles dans les
applications Slack pour ordinateur et mobile, dans
Google Chrome (Mac/Windows/Linux) et Firefox
(Mac/Windows).

* Avec le forfait Gratuit, les appels peuvent inclure
2 participants au maximum. Avec les forfaits
payants, les appels d’équipe peuvent accueillir
jusqu’a 50 participants (c’est le cas pour I'espace
de travail Slack de Formatio).
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Comment lancer un appel d’équipe “a

Ouvrir un canal ¥# aide-slack

3 aléatoire

3 android

1 appareils-de-diffusion-de-flu...

1.0uvrir un canal ou un message direct.

2.Cliquez sur 6 activer les eécouteurs dans le
coin inférieur gauche de votre barre
latérale.

1 assistants-numériques

& canal-interclub-informatique

conseil-consultatif .

cybersécurité-arnaque-vie-pr...

demande-information-club-i... . I

¥ D

®

# domotique
3.Pour agrandir |'affichage de l'appel 5 formateurs ncro B
d’équipe, cliquez sur I'icone nouvelle o fomatars fomate
fenetre @ + nioionie activer les écouteurs

4.Sivous le souhaitez, cliquez sur I'icone de la sde-sac
caméra & pour activer la vidéo.

5.Slack fournit la musique pour I'attente! ©

icone nouvelle fenétre

aide-slack

icone de la caméra
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Deux(2) autres

1

¥ Messages directs
& Slackbot

['-‘ Claude Drouin
ﬂ’o Alain Wagner @

ﬂ;; André Forgues, Denis Berger...

£3% Daniel Houle
=

Q, Marie Paule Rouleau
P, Michel Addison
&, Michel Mainville

&5 Nicu. Renard

Robert Arse. ~ult

+ Ajouter des collabu. "~urs

v Applications
Google Calendar
Google Drive

+ Ajouter des applications

Michel Mainville v

2 Denis Bergeron, Germain Bel...

Rechercher dans Club Informatique FORMATIO

Nouveau groupe d'utilisateurs

Club Informatique. ... v Personnes

Membres Groupes d'utilisateurs

@) Fils de discussion

B Messages directs
. L. Q  Rechercher par nom, réle ou équipe
@ Mentions et réactions

B> Brouillons et envoyés 21 39 résultats recommandés
(A Eléments enregistrés

Slack Connect

#2 Tous les canaux

£8) Personnes et groupes d'utilis...
i Plus

Canaux

]

Claude Drouin (vous) ®

aide-slack
Germain Belanger ®

Alain Wagner O
Formate dows 11

aléatoire
android

appareils-de-diffusion-de-flu...

Prendre note du statut de l'interlocuteur si
vous initiez un appel d’équipe au départ avec
un seul interlocuteur (voir canal #aide-slack
présentation Statut et notifications)

Inviter des personnes

Profil X

Germain Belanger

® Disponible
(@® 11h 04 heure locale
(aas i i

LR
&b

Lancez des appels d'équipe

Les appels d'équipe sont un nouvel outil pour
discuter avec votre équipe, dorénavant avec
la vidéo, le partage d'écran a plusieurs et bien
plus encore.

60 Démarrer un appel d'équipe >

v RESSOURCE
Ancien appel Slack |NFORMAT|QUE
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Rejoindre un appel d’équipe “a

BMLorsqu’un appel d’équipe est lancé dans un canal ou un
message direct dont vous faites partie, une icone
d’antenne @ apparait en regard de la conversation dans

votre barre latérale.
¥ (Canaux . .

B oy e .

MISi un appel d’équipe est lancé dans un message direct ou
si vous étes invite(e) a un appel d’équipe dans un canal,
Vous recevrez une notification.

It aide-slack

nronuagigue: ..,

52 Club Informatique FORMATIO X

#aide-slack

@' | Slackbot 16:57
B Ahuddle started
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https://slack.com/help/articles/360025446073-Guide-des-notifications-Slack

Définir le signal sonore des notifications et I'apparence des notifications

M Vous pouvez choisir d’afficher ou non un apergu des
notifications depuis la banniere et définir le signal sonore
des notifications qui vous informent pour :

* Les nouveaux messages
- [Lesappels déquipe |

« Lenvoi d’'un message direct | Préférences | X
 La réception d’'un message direct lorsque vous étes dans une
conve rsation I Sons et apparence I
@ Barre latérale Choisissez la présentation, les sons et le comportement des notifications.
1.Sur votre ordinateur, cliquez sur votre photo de profil en © Themes Afficher un exemple
h d Ut é ga u Ch e. @ Messages et médias I Inclure un apercu du message dans chaque notification (désactivez cette
@ Langue et région préférence pour plus de confidentialité)

2.Sélectionnez Préférences dans le menu pour ouvrir vos

préférences de nOtIflcatlon & Accessibilité E Désactiver tous Ie‘5 sorTsprovenantdeSIack
. . . . @ Marquer comme lu(s) Signal sonore des notifications (messages)
3.Descendez jusqu’a apercevoir la rubrique Sons et . Mudio et vidéa Knock Brush v
apparences. ,
4 Comptes connectés ignal sonore des notifications (appels d'equipe
4.Si C’est ce que vous souhaitez, vous pouvez cocher la , Confidentiaité et
Cas? _AffIFher un a,perg.u du message dan.s _Chague VisIbilte: wouvERy ignal sonore des notifications (envol d'un message direct)
notification ou Désactiver toutes les notifications de Slack. @ avnc e 9
5.Sé|eCti0nneZ une Opt|0n danS |eS menus dérOU|antS pOUI‘ Signal sonore des notifications (réception d'un message direct pendant que
Chaque type de n0t|f|cat|0n vous étes dans une conversation)

Aucun v
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https://slack.com/help/articles/4402059015315-Utiliser-les-appels-d%E2%80%99%C3%A9quipe-dans-Slack

Rejoindre un appel d’équipe

1.0uvrez le canal ou la conversation dans
laquelle 'appel d’équipe se déroule.

2.Cliquez sur 6 activer les écouteurs au bas de

votre barre latérale. Pour agrandir I'affichage mo
de I'appel d’equipe, cliquez sur I'icone nouvelle -
fenétre(C

3.Sivous le souhaitez, cliquez sur I'icone de la
cameéra (X pour activer la vidéo.
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Créer des liens pour les appels d’équipe “a

[
B Tous les appels d’équipe sont associés a des - Cona
liens utilisables pour y participer depuis - o
n‘importe ou (un message dans Slack ou une #wad
invitation dans le calendrier, par exemple). MR a
1.Depuis un canal ou un message direct sur un s s i .
ordinateur, cliquez sur le nom de la conversation A -
dans le coin inférieur gauche de votre barre
2.Cliquez sur Copier le lien vers I'appel d’équipe , J—
puis collez-le ou vous le souhaitez. Lappel | e
d’équipe commence des que quelqu’un clique I _
sur le lien pour y participer. Cliquer/Coller
https://app.slack.com/huddle/T01
GW6KG5TP/CO1J5E0BAOG
- — RESSOURCE
I = O RMATIO | eonmas
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Prendre des notes dans un appel d’équipe

MiLorsque vous ouvrez la fenétre d’un appel d’équipe, vous
verrez un fil de discussion dédie pour partager des notes,
des liens et des fichiers au cours de la discussion.

1.Cliquez sur I'icone fil de discussion & pour afficher ou e
masquer le fil de discussion associé a I'appel d’équipe. N

2.Cliguez sur Ajouter un theme 2 dans le coin supérieur
gauche de la fenétre des appels d’équipe pour mettre a
jour I'en-téte qui s’affichera avec votre fil de discussion
dans la conversation.

Remarque :

Slack effectue une sauvegarde automatique des liens, des notes, des
discussions etc. dans le fil de discussion, le canal ou le message direct dans
lequel ils ont été partagés.
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rendre des notes...

£ Ajouter un theme y & 1

63 Appel d’équipe dans aide-slack

£ Ajouter un theme Fil de discussion X
@ Chaque appel d’équipe devient un fil de .
discussion

Envoyez des messages, des fichiers et des liens
Vous i aux participants de l'appel d'équipe. Ils sont |

Vous avez I'air en forme . 2 . : 2
enregistrés dans un fil de discussion dans #aide-

slack, vous pourrez donc y accéder apres I'appel
d’équipe. .

t & # aide-slack

® @ Aa

J3 Désactivez la musique

I - O R M A TIO | 2

BUREAUTIQUE



Partager son écran “a

MJusqu’a deux personnes peuvent partager
leur écran au sein d’un appel d’equipe
depuis le bureau Slack.

ILesAécrans partagés apparaissent dans la e “
fenétre des appels d’équipe et vous cmomneronun.- @ |2 IS s a
pouvez cliquer sur I'écran d’un =

Partager votre écran

collaborateur pour I'agrandir ou cliquer sur B0
I'icbne crayon Zpour dessiner dessus.
B Le dessin a I'écran est actuellement pris -

en charge par I'a Iic_ation de bureau
Slack pour Mac et Windows.

1.Cliquez sur I'icéne partager votre
ecran |;|

2.Sélectionnez un écran, une fenétre ou une
application a partager.

Remarque : pour pouvoir dessiner pendant le partage d’écran, vous devez partager la totalité
de votre écran. Il vous sera impossible de dessiner si vous n’avez partagé qu’une fenétre

spécifique.
I = O RMATIO | o
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Ajouter des réactions “a

BMVous pouvez ajouter des réactions émoji, des effets ou des
autocollants pour envoyer un signe a vos coequipiers sans
interrompre la conversation.

Bl Les réactions et les effets apparaitront temporairement a toutes
les personnes présentes dans 'appel d’équipe, tandis que les
autocollants resteront jusqu’a leur suppression.

3 assistants-numériques It assistants-numériques

1t assistants-numériques

& canal-interclub-informatique

Effets Autocollants

& canal-interclub-informatique

Réactions Effets Autocollants

es autocollants resteront collés jusqu'a ce que vous les enleviez.

© canal-interclub-informatique

Réactions Autocollants

Rechercher parmi tous les émojis

i . : v . = Jereviens tout de
Fréquemment utilisés Lever la main P ite
Confetti Applaudir Cceeurs Scintillements
2 c 4 &)
Bon boulot ! Dauphin Fusée C'est I'heure
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Effectuer d’autres opérations au sein d’'un appel d’équipe

B Une fois au sein d’'un appel d’équipe, vous pouvez cliquer sur
I"icone a trois points (depuis I'appel d’équipe dans votre barre
latérale) ou sur I'icone en forme de roue dentelée (depuis la
fenétre des appels d’équipe) pour accéder a d’autres actions et
parametres :

Copier le lien vers I'appel d'équipe NOUVEAU l .

Inviter des personnes

* Inviter des personnes

« Gérer les préférences de la caméra, du microphone et du haut-
parleur

« Changer l'arriere-plan de votre vidéo
 Choisir un theme d’appel d’équipe pour tous les participants™
* Activer les sous-titres en directT

* Uniguement disponible dans la fenétre des appels d’équipe.

T Les sous-titres ne sont actuellement disponibles qu’en anglais
et ne seront pas enregistrés une fois 'appel d’équipe terminé.

Envoyer des commentaires .

Accéder a # aide-slack
Ajouter un théme

Afficher les sous-titres >
Arriére-plan de la caméra

Paramétres de la vidéo et du microphone >

Conseil : Les personnes que vous invitez a participer a un appel d’équipe et qui ne font
pas partie de la conversation ne pourront ni voir le contenu du canal ou du message
direct, ni consulter le fil de discussion une fois I'appel d’équipe terminé.
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Quitter un appel d’équipe “a

o
M Toute personne peut quitter un appel d’ eque a tout J;h
moment, méme la personne a l'origine de l'appel.

BiLes appels d’équipe s’arrétent automatiquement dés

qgue la derniere personne les quitte. .
MiCliquez sur Quitter dans la fenétre des appels d’équipe e
ou sur activer les écouteurs dans le coin inférieur .

gauche de votre barre latérale.

6o aide-slack 1p

Quitter I'appel d'équipe

@ 7 B © {© | Quitter

JJ Désactivez la musique

Déposez un fichier, partagez un lien ou pre...
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Les appels d’équipe Slack

Les informations/instructions pour les appels d’équipe avec téléphone
intelligent (ou tablette) se trouvent a la suite de cette dispositive dans
cette présentation \\

‘0‘\5' T
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Lancer un appel d’équipe avec un téléphone intelligent

1.0uvrir un canal ou un message direct.

2.Appuyez sur l'icone en forme de casque en
haut a droite de |'écran. mo

3.Si vous le souhaitez, appuyez sur l'icone de la
cameéra pour activer la vidéo.
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Rejoindre un appel d’équipe avec un téléphone intelligent

1.Depuis I'onglet Accueil , appuyez sur l'icone en
forme de casque a coté du canal ou du message
direct. o

2.Appuyez sur Rejoindre.

3.Si vous le souhaitez, appuyez sur l'icéne de la
cameéra pour activer la vidéo.
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Définir le signal sonore des notifications et I'apparence des notifications

MiOS
B Appuyez sur I'onglet Vous ) en bas de votre écran.
B Appuyez sur Notifications.

B Appuyez sur Son.
B Sélectionnez votre préférence. B
: |
B Android

B Appuyez sur I'onglet Vous @en bas de votre écran.
B Appuyez sur Notifications.
B Appuyez sur Options du systeme.

M Appuyez sur Son. (Utilisateurs d’Android 9, appuyez sur Avance,
puis selectionnez Son.)

B Sélectionnez la langue de votre choix, et appuyez sur Enregistrer.

Remarque : La sélection des préférences de signal
sonore et d’apparence des notifications n’est pas
disponible sur les appareils Huawei.
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Créer des liens pour les appels d’équipe sur téléphone intelligent

B Disponible sur ordinateur seulement
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Prendre des notes dans le fil de discussion sur téléphone intelligent

B Appuyez sur l'icone fils de discussion pour
afficher le fil de discussion associé a |'appel
d’équipe. Ty

RESSOURCE
INFORMATIQUE
BUREAUTIQUE




Partager votre écran sur téléphone intelligent

B Non disponible actuellement
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Ajouter des réactions

1.Appuyez sur l'icone émoji .

2.Appuyez sur
'onglet Réactions, Effets ou Autocollants pour T
faire une sélection. .

I - O R M A TIO | 2
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Effectuer d’autres actions au sein d’'un appel d’équipe
sur téléphone intelligent

BMDans un appel d’équipe, vous pouvez appuyer sur

'icone a trois points pour acceder a d'autres actions
et parametres :

*Inviter des personnes ae
*Gérer les préféerences de la caméra, du microphone et du
naut-parleur -

» Activer les sous-titres en direct™

T Les sous-titres ne sont actuellement disponibles

gu'en anglais et ne seront pas enregistres une fois
I"appel d’equipe terminé.

Conseil : Les personnes que vous invitez a participer a un appel
d’équipe et qui ne font pas partie de la conversation ne
pourront ni voir le contenu du canal ou du message direct, ni
consulter le fil de discussion une fois I'appel d’équipe terminé.
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Quitter un appel d’équipe sur téléphone intellige

1.Depuis le canal ou le message direct ou |'appel
d’équipe se tient, appuyez sur Quitter ou sur
'icone en forme de casque en haut a droite de 2
I"écran. o

2.Appuyez sur Quitter.

I - O R M A TIO | 2
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Référence

Hyperlien : Les appels d'équipe Slack
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https://slack.com/intl/fr-ca/help/articles/4402059015315-Utiliser-les-appels-d%E2%80%99%C3%A9quipe-dans-Slack
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