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1. C'est quoi
= Le nouveau service de Vidéotron pour
visionner la télé

Ca

comprend

tout.

= L'évolution du précédent service lllico

« || offre
- Le visionnement en direct,
- Les enregistrements
- Un service de rattrapage d'émissions
- L'écoute via vos autres appareils

- Tant chez vous que ailleurs (en
voyage)...au chalet

RESSOURCE
INFORMATIQUE
BUREAUTIQUE




HELIX NOS EXPERIENCES

1. C'est quoi

- Le matériel

Une borne WIFI —

Une manette pour contrbler le tout
Un adaptateur pour chaque télé

- Donc
Fini la boite Enreglstreur Illico

Ensemble de
démarrage Helix T...

laaS PaaS SaaS

Les enregistrements se feront sur le nuage
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L'installation et les co(ts r

= Sans frais

= Vous avez aussi I'option d'appeler le service a la clientele si
vous avez de la difficulté B

- Un technicien va chez vous pour l'installation
. N [
= Frais de 75$ (Peut étre négociable)

« Les options d'installation I..
- Onvous livre le matériel avec un guide d'installation .I
]

= Ce qui vous est livre
- Module WIFI (un pour la maison)

- Adaptateur Hélix TV (un par télé)

- Manette et cables
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L'installation et les colts
= Les forfaits

» Varie au fil du temps
- Exemple récent 89 00%/mei®

» Sans doute un
seul terminal Helix

m—)

OFFRE SPECIALE + VRA| OFFERT 12 MOIS

VERIFIEZ LA DISPONIBILITE

NTERNET 100

(T) Vitesse de télechargement jusqu'a 100 mbit/s

co Données Incluses lllimitées

TELE LE LEGER

Helix Télé

X E 23 chaines La Base

e

5 choix parmi les chaines Populaires

LCN & 05 acan ermm
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L'installation et les couts .
» Exemple de forfait O
= La totale (avec 2 terminaux télé) I.

- Dans mon cas, j'ai sauvé environ 20S/mois
avec un service plus efficace, plus rapide.

Vos services Helix .
icile 3 ~“HEZ- ORI
Domici e Internat 60 Télé La Totale l 2 8 0o $ TR S e
8115 Rue De La Norvege Frals d'éguipements inclus  Frals d'équipemients Inclus 34,008/ me jusquau 12 julllet
Brossard Qc J4vzZks 2083
Services Helix | ucories ues seAvICES

INTERNET B0 TELE LA TOTALE
TELECHASGEMENT ILLIMITE 23 CHAINES LA BASE
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Les difféerences avec Illico .
1 L]
Oillico K : m
#®  MoNILLICO = L] 2 . []
[]
- Vous devez acheter ?/Louer I'équipement (borne o
et terminaux Helix) (dans mon cas plan de deux
ans)

- Plus d’enregistreur maison
- Les enregistrements se font sur le nuage

- Donc ca permet d'écouter vos sauvegardes de
n‘importe ou sur n‘importe quelle plateforme
(Tablette, téléphone )

- On doit teélecharger I'application Helix Télé sur
nos tablettes/téléphones (gratuit)
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]
Les difféerences avec Illico...la suite .
L]

. Possibilité d’écouter la télé sur son ordinateur ..
avec son navigateur web ]

- Manette avec option vocale (¢a fonctionne tres O
bien) -

- Auto éclairée au mouvement
- Borne WIFI plus puissante
- Le service Transmission est plus rapide

- 60mb/sec vs 30mb/sec avec mon ancien
forfait Illico
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= =
Les differences avec Illico .'
- Vidéotron et Hélix...deux services distincts O
Connexion a |'Espace client Résidentiel ]
Nom dutilisateur .
= HELIX ]

aaaaa

RN, Vaus &tes un client Affaires?
Accéder & I'Espace client Affaires

- NOTE La téléphonie n’est pas incluse avec Heélix
Si vous voulez gardez la téléphonie Vidéotron, on
doit garder le modem et la facture viendra de
Vidéotron

La facture Hélix est séparée
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4. Le fonctionnement
= La borne WIFI Hélix

l- Le terminal Hélix télé l

oY Y Y,
Ol | 1 ¥ £ 7] | > ]
e < O O i")’m

Il

©)
)
U

- o ’@j')—
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4. Le fonctionnement
- La manette

- Bouton Hélix

- Microphone
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. Sur la télé

Le fonctionnement Il...
.
- Le guide (bouton de la manette) O

* Apperervur [Tl powe masttior otichage 427p 19°%C
Aujourdhul 10/16 &0y 4:30p 5:00p 5:30p 6:00p 6:30p
| W0

B Y | Linfo® ‘ Arrét cultur. | Le téléjourn | L'épice | I.otélqoum! Découve

MEN » | cN maintc | Lcl:"Nmumg Lcnmuj Lcumdnul TVAnouvcll-I TVA nou

f MétéoMédia aujourd'hul

wawe 22 | Particule fantdme ! Horizon politique ) Lcs! LoulsTvcutJ' Repense

o B | Lutte WWE | World End. | Bonvelo ; L'lcadémlei La super solrée Pepsi: a
Linfo

D Une fenétre ouverte sur l'actualité en marche tout Ilm-«!u@m

au long de la matinée. 19 RDIHD
- -

e | MétéoMédia aujourdhui
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Le fonctionnement
- Sur la télé .l
- Le bouton Hélix O

- Plusieurs options O

HELM

Q Guide Sauvegardes Surdemande Sports “Applis ©

ARARRE AP 8
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m

Le fonctionnement Il.
_-'

- Sur la télé
- Via Hélix...I'option sur demande
- Equivalent du 900 sur Illico

Sur demande 4:29p 19°C =

Tendances Club illico Vrai

aa x N 4 \IKI‘ LOCATION EN GRANDE PRIMEUR |
M | B (N ,‘/
'\‘ ?j, .‘ f - Mr, / " ,-‘ ‘; re— & ‘}’i : -
S ST R DEVASION'Y N A%
~»-‘r. N (& TOURSD! 085 CHAFDN % mm“' BEACIER ‘Es““‘f
; an ‘ \‘ ! X €2 1 OUVERT A TOUS n“ ‘.“E

club illico

LA
FAILLE

SAISON 2

; . .
“ [ - d ERISONE 1 GRATLIT

J=
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Le fonctionnement
- Sur la télé
- Via Heélix...I'option applications

Applications

Divertissement

e

Vrai

Musique

s

Jeux

Pt = xRN T T
FORMATIO
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4. Le fonctionnement
i,
O

= Les enregistrements
Jusqu’a 8 contenus en méme temps
Lien pour info enregistrements

‘- https://videotron.com/soutien/helix/televis .
ion/gerer-enregistrements '

= Truc pour enregistrements le lendemain
Ouvrir Guide sur télé
Manette bouton « avance rapide »
Sur télé, en haut a gauche date et heure
On appui sur bouton avance rapide sur

manette pour passer d'aujourges
demain etc. Suide
Aujourd'hul 1016 &80y 4:30p
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https://videotron.com/soutien/helix/television/gerer-enregistrements
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Le fonctionnement Il.
_-'

- La borne Hélix FI
- Transmet le signal WiFi dans la maison

. L'application Hélix Fi pour ]
tablette/téléphone contient des outils pour -
gérer son réseau WiFi:

. Redémarrage de la borne, gestion a
distance de la connexion des appareils...

. Détails sur chacun des appareils reliés
au réseau

. Evaluation de la sécurité de votre
reseau (ex: activite suspecte, appareil
externe non autorise, notifications ...)

. DEMO plus loin....
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N
5. Visionnement sur les autres -
appareils s
N
- Sur sa télé e
. https://helix.videotron.com o
. DEMO
- Ou Divertissement

- Tablette- téléphone
- On doit télécharger

- Hélix TV _

RESSOURCE
INFORMATIQUE
BUREAUTIQUE



https://helix.videotron.com

HELIX NOS EXPERIENCES O
- E
Visionnement sur les autres m
appareils :.
- Tablette- téléphone m

- Facile d’utilisation
- A l'ouverture, le menu en haut a gauche
- Vous donne toutes les options disponibles

11:42 Dim. 17 oct.

ooooooo

Enregistrés récemment

) Parcourir
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[]
6. Autres services equivalents
- Oxio O

- https://oxio.ca/fr/ I.

- Aussi un lien de Francois Charron [

- https://francoischarron.com/sur-le-web/infos/internet- H "
tele-telephone-ce-fournisseur-quebecois-a-un-moyen-
unigue-davoir-de-bas-prix/tWRqt1s5v7/ L]

- Pas de contrat
- Fonctionnement et prix trés similaire

@0 OXio Lot

04

Séouritaire |

Internet n'est pas
suppose étre limite.

.

MATIO!
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6. Autres services équivalents
- Bell fibe

Toute votre télé dans une appli. A paik e
2 3 des émi s en direct, ainsi qu'a des cenfaines d 2 1 0 00 $/mois

. une qualité dimage exceplionnelie sur tous
=2 appareils

Forfaits Internet Fibe

Tous vos appareils connectés partagent |a vitesse Internet maximale qui se rend a votre Borne universelle. Les vitesses que vous obtenez sur chague
appareil varient en fonction de la capacité de 'appareil et du nombre d'appareils connectés en méme temps. En sélectionnant une vitesse plus elevee,
vous pourrez profiter de vitesses plus rapides sur plus de vos appareils. Plus d'info

Fibe Gigabit 1,5 Fusdime ) Profitez d'un crédit de 25 $/mois” pendant

Fibre jusqu'au domicile 2 ans. Maintenant seulement:

@ @ oo [:jm 89.95 $/mois

Prix courant 114,85 $/mois.
I D . . Les prix peuvent augmenter pendart |abonnement.
1,5 Ghit/s 940 Mbit/'s lllimitée Borne universelle 4000 *Cradt octroye 4 1a fin de la période de facluration compléte.

Vitesse max de téléchargement  Vitesse max de t&éversement Utiligation mensuelle Wi-Fi 6 inclus Conditions de l'offre

2 voire Bome univerzelle 4 votre Bome univerzelle

seulement.

@ Ajourer les Capsules Wi-Fi pour seulement 10 &/mois Plus d'i
Venfier la disponibilité

Aucuns frais d'aclivation pour les commandes en igne ‘

I |- ) R MA TIO |5
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Questions- Réponses .
- C'est quoi la capacité d’enregistrement

Gérez votre capacité d'enregistrement O

Choisissez |la capacité d'enregistrement désirée pour votre enregistreur infonuagique personnel.

v
100 heures 200 heures [llimitée heures
d'enregistrement d'enregistrement d'enregistrement
Enregistreur infonuagique personne Enregistreur infonuagique persannel - Enregistreur infonuagique personnel -
100h additionnelles Enregistrement illimité
Incluse
3,00%/mois 5,00%/mois
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Questions- Réponses .
- Quelles sont les vitesses disponibles

Des forfaits Internet pour toutes les habitudes et tous les budgets

i

- L'application Hélix-Fi pour controler la borne WI-FI
et la domotique de la maison...comment ca
marche....

DEMO
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8. Questions commentaires

RESSOURCE
INFORMATIQUE
BUREAUTIQUE




